CONDIZIONI GENERALI DELL’INIZIATIVA PROMOZIONALE

“Spendi&Riprendi”
Versione aggiornata valida dal 17/03/2026

Con le presenti condizioni generali (di seguito, “Condizioni”) si definiscono le modalita di svolgimento
delliniziativa promozionale denominata “Spendi&Riprendi” (di seguito, “Iniziativa”).

L’Iniziativa € offerta da EDISON ENERGIA S.p.A. - societa soggetta a direzione e coordinamento di Edison
S.p.A. - con sede legale in Milano (M) - Foro Buonaparte, 31- Codice Fiscale e Partita [VA: 08526440154 (di
seguito “Edison Energia”).

L’Iniziativa si & collocata, fino al 15/03/2026, nel piu ampio programma fedelta denominato “Programma Fedelta

di Edison” (di seguito, “Programma”) che si svolge ai sensi delle relative Condizioni Generali.

A far data dal 16/03/2026, come gia indicato nella precedente versione delle presenti Condizioni, a seguito di
una evoluzione operativa, I'Iniziativa & stata resa indipendente dal Programma e, per tale ragione, in tale
giornata non & stato possibile accedere online all'Iniziativa in quanto é stata effettuata la migrazione sul nuovo

sistema gestionale.

Le definizioni utilizzate nelle presenti Condizioni mantengono la propria valenza al singolare e al plurale, al

maschile e al femminile. Esclusivamente per ragioni editoriali viene utilizzata sempre la forma al maschile.

ART. 1 -TERRITORIO E LEGGE APPLICABILE
L'Iniziativa € valida nel territorio nazionale italiano.

La legge applicabile e quella vigente in Italia.

ART. 2 - SOGGETTI A CUI E RIVOLTA L'INIZIATIVA
L’Iniziativa € rivolta ai consumatori clienti di Edison Energia:

1) con requisito, fino al 15/03/2026, di iscrizione al Programma; a far data dal 16/03/2026, rimanendo
comunque attiva la possibilita di iscriversi al Programma per beneficiare dei relativi vantaggi, €
esclusivamente necessario essere registrati sull'applicazione ufficiale “My Edison” (di seguito, “App My
Edison”) oppure all'area privata “My Edison” del sito edisonenergia.it (di seguito, “Area Privata My
Edison”), fermo restando che il 16/03/2026 non ¢ stato possibile accedere alla sezione dedicata
all'Iniziativa, per la gia menzionata migrazione informatica.

2) intestatari di uno o piu contratti aventi ad oggetto la fornitura di energia elettrica e/o gas naturale ad

uso domestico con offerte da “Mercato Libero” ed in corso di erogazione (di seguito, “Contratti Mercato
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Libero”) e, pertanto, con espressa esclusione dei consumatori intestatari unicamente di contratti relativi
alle offerte denominate "Placet’, di quelle relative alla “Tutela Vulnerabile” nonché, a far data dal
01/07/2024, di quelle relative al “Servizio a Tutele Graduali”

(di seguito, “Clienti Eleggibili”).

Il testo “dei consumatori intestatari unicamente” sopra riportato al punto 2) era stato integrato nelle Condizioni

- versione del 03/12/2024 e, pertanto, era stato aggiornato anche quanto riferito ai consumatori rientranti in

tale casistica.

Si precisa che:

a)

liscrizione al Programma ¢ regolamentata dalle Condizioni Generali del Programma stesso, disponibili
prima dell'iscrizione stessa;

a far data dal 16/03/2026, la definizione di Cliente Eleggibile si applica quindi anche ai consumatori
non iscritti al Programma Fedelta purché registrati, ai fini del’accesso all'Iniziativa, sul’App My Edison
oppure all'Area Privata My Edison;

un consumatore intestatario di un contratto per la fornitura di energia elettrica e/o gas naturale relativo
alle offerte denominate "Placet” oppure al “Servizio di Tutela della Vulnerabilita” nonché, a far data dal
01/07/2024, al “Servizio a Tutele Graduali”, ai sensi delle presenti Condizioni nella versione del
03/12/2024 ¢ abilitato ad iscriversi al Programma e a beneficiare sia del medesimo che dell'Iniziativa,
a partire dal momento dell'iscrizione, nel caso in cui sia intestatario di almeno un Contratto Mercato
Libero;

un consumatore esclusivamente intestatario di un contratto per servizi offerti da Edison Energia che
non prevedono di essere anche clienti di Edison Energia per la fornitura di energia elettrica o gas
naturale (a titolo meramente esemplificativo: servizio di manutenzione della caldaia) & tecnicamente
abilitato ad effettuare I'iscrizione al Programma ma, per rientrare tra i soggetti a cui € rivolta I'Iniziativa,
deve comunque e necessariamente essere anche intestatario di almeno un contratto per la fornitura di
energia elettrica 0 gas naturale con Edison Energia, fatte salve le esclusioni applicabili alle offerte
sopra menzionate. Quest'ultimo requisito resta quindi valido anche a far data dal 16/03/2026,
indipendentemente dall'eventuale iscrizione al Programma che, da tale giorno, non sara comunque piu

necessaria ai fini dell’Iniziativa.

Attraverso I'lniziativa, i Clienti Eleggibili possono beneficiare del diritto di richiedere ed ottenere, con le modalita

di cui alle presenti Condizioni, sconti in valore Euro (di seguito, “Sconti”) applicabili su una o piu fatture emesse

da Edison Energia (di seguito, “Bollette”) ad eccezione del caso in cui risultassero inadempienti verso Edison
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Energia (fatture insolute) al secondo giorno di calendario del mese successivo a quello in cui sarebbero
maturati i diritti derivanti dell'Iniziativa, come piu sotto dettagliati.

II'succitato secondo giorno di calendario del mese & quello in cui Edison Energia avviera I'elaborazione, per il
mese precedente, dell'elenco dei Clienti Eleggibili che, avendo adempiuto a quanto previsto dalle presenti
Condizioni, avranno diritto a richiedere ed ottenere lo Sconto che sara erogato sulla prima Bolletta utile emessa
successivamente al mese di richiesta della Sconto stesso.

Il requisito di Clienti Eleggibili pud essere acquisito anche successivamente alla data di lancio del Programma
(06/06/2024), come riportato su tutti i relativi materiali pubblicitari) purché entro le rispettive scadenze temporali

nel seguito riportate.

ART. 3 - MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELL’INIZIATIVA E RELATIVE SCADENZE TEMPORALI
Per beneficiare dell'Iniziativa, i consumatori non ancora clienti Edison Energia per I'’erogazione di energia
elettrica e/o gas naturale alla data del 06/06/2024, devono:

a) sottoscrivere entro il 31/12/2026 (di seguito, “Periodo di Sottoscrizione”), salvo eventuale ulteriore
proroga, almeno una nuova proposta di Contratto Mercato Libero (come gia sopra definito) con Edison
Energia, aderendo ad una delle offerte tra quelle commercializzate durante il Periodo di Sottoscrizione
stesso, mediante/presso il rispettivo canale commerciale (di seguito “Nuovo Contratto Luce” e “Nuovo
Contratto Gas” e, congiuntamente, i “Nuovi Contratti”);

b) successivamente alla sottoscrizione di un Nuovo Contratto e fino al 15/03/2026, provvedere anche
alliscrizione al Programma. Dal 16/03/2026 ¢ infatti sufficiente essere utenti del’ App My Edison oppure
dell’Area Privata My Edison.

In tale tipologia di consumatori rientrano quindi anche coloro che sono intestatari esclusivamente di un contratto
per servizi offerti da Edison Energia per il quale non & previsto di essere anche clienti di Edison Energia per la
fornitura di energia elettrica o gas naturale (a titolo meramente esemplificativo: servizio di manutenzione della
caldaia), pure essendo tecnicamente abilitati ad effettuare I'iscrizione al Programma.

| Nuovi Contratti potranno essere sottoscritti richiedendo:

e cambio fornitore rispetto a quello gia in essere (ossia il passaggio da una fornitura di gas naturale o di

energia elettrica ad uso domestico gia in essere ed erogata da altro gestore alla richiesta di attivazione
della medesima fornitura da parte di Edison Energia), oppure

e subentro (ossia riattivazione della fornitura successiva alla cessazione del contratto da parte del
precedente intestatario che abbia comportato la disattivazione del contatore), oppure

e nuovo allaccio in un’abitazione in cui sia gia presente un contatore, oppure

e voltura (ossia la richiesta di cambio intestatario del contratto in un punto di fornitura per il quale Edison
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Energia é gia fornitore di energia elettrica e/o di gas naturale), oppure

e nuovo allaccio con posa del contatore.

| Nuovi Contratti dovranno altresi rispettare i seguenti requisiti (di seguito, “Requisiti di Validita Contrattuale”):

1) La proposta di contratto sottoscritta, tra quelle con offerte valide ai fini dell'Iniziativa, dovra risultare
accettata da Edison Energia.

2) Lafornitura (energia elettrica o gas naturale) dovra risultare effettivamente attivata. Pertanto, qualora
il consumatore dovesse sottoscrivere una proposta di contratto mediante un canale commerciale con
vendita a distanza o fuori dai locali commerciali e dovesse esercitare il diritto di recesso (c.d.
ripensamento) nei termini e con le modalita previste dal Codice del Consumo, la proposta di contratto

sottoscritta non avra efficacia e la fornitura non sara conseguentemente attivata.

| consumatori gia intestatari di un Contratto Mercato Libero con Edison Energia alla data del 06/06/2024,

con fornitura gia attiva o in corso di attivazione, una volta effettuata l'iscrizione al Programma sono stati e

saranno, qualora non avessero gia provveduto e si iscrivessero entro il 15/03/2026, automaticamente abilitati

a beneficiare dell'Iniziativa; a far data dal 16/03/2026 non & infatti piu necessario iscriversi al Programma.

Tali consumatori possono altresi, durante il Periodo di Sottoscrizione e al fine di ottenere gli specifici vantaggi

in tal caso previsti, sottoscrivere Nuovi Contratti, fermi restando sia i Requisiti Validita Contrattuale che la

necessaria iscrizione al Programma per essere Clienti Eleggibili.

In particolare, i gia clienti Edison Energia:

se con contratto gia attivo per la sola erogazione di energia elettrica, potranno sottoscrivere un Nuovo
Contratto Gas oppure un Nuovo Contratto Luce (in tal caso per un’abitazione differente da quella su cui &
gia attivo il contratto per l'erogazione di energia elettrica), fermo restando che il codice fiscale
dell'intestatario del Nuovo Contratto Gas o Nuovo Contratto Luce dovra essere il medesimo di quello del
gia Cliente Edison;

se con contratto gia attivo per la sola erogazione di gas naturale, potranno sottoscrivere un Nuovo
Contratto Luce o un Nuovo Contratto Gas (in tal caso per un’abitazione differente da quella su cui € gia
attivo un contratto per I'erogazione di gas naturale), fermo restando che il codice fiscale dell'intestatario
del Nuovo Contratto Gas o Nuovo Contratto Luce dovra essere il medesimo di quello del gia Cliente Edison;
se con contratti gia attivi sia per 'erogazione di gas naturale che di energia elettrica, potranno sottoscrivere
un Nuovo Contratto Luce e/o un Nuovo Contratto Gas per un’abitazione differente da quella su cui sono
gia attivi i contratti per 'erogazione di energia elettrica e gas naturale e fermo restando che il codice fiscale
dell'intestatario del Nuovo Contratto Gas o Nuovo Contratto Luce dovra essere il medesimo di quello del

gia Cliente Edison.
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Per beneficiare dell'Iniziativa, i consumatori gia clienti Edison Energia per I'erogazione di energia elettrica
elo gas naturale alla data del 06/06/2024 o eventualmente successiva, con contratto relativo alle offerte
“Placet”, oppure al “Servizio di Tutela della Vulnerabilita” oppure, a far data dal 01/07/2024, con
“Servizio a Tutele Graduali” e quindi diverso da Contratto Mercato Libero, devono:

1) sottoscrivere, durante il Periodo di Sottoscrizione, un Nuovo Contratto mediante richiesta di cambio
mercato (in tal caso, avverra quindi il passaggio da un’offerta gia attiva con Edison Energia tra quelle
escluse ai fini dell'lniziativa verso un’offerta del “Mercato Libero”) oppure, ai sensi delle Condizioni
nella versione del 03/12/2024, sottoscrivere un Nuovo Contratto per una fornitura non ancora in essere
(energia elettrica 0o gas naturale) con Edison Energia; con modifica alle presenti Condizioni del
03/12/2024, I'esclusione dalla possibilita di iscriversi al Programma é stata infatti limitata soltanto ai
clienti Edison Energia unicamente intestatari di contratti relativi alle offerte “Placet”, “Servizio di Tutela
della Vulnerabilita” e “Servizio a Tutele Graduali”;

2) successivamente alla sottoscrizione di un Nuovo Contratto e comunque entro il 15/03/2026,
provvedere all'iscrizione al Programma; a far data dal 16/03/2026 non & infatti pil necessario iscriversi
al Programma, in quanto sara sufficiente essere utenti dell’App My Edison oppure dell’Area Privata My
Edison.

Tali consumatori, una volta abilitati come Clienti Eleggibili (inclusi quelli rientranti nella possibilita introdotta
nella versione delle Condizioni del 03/12/2024, di potersi iscrivere al Programma e beneficiarne da tale data
se intestatari di almeno un contratto con Edison Energia da “Mercato Libero”) possono altresi, durante il
Periodo di Sottoscrizione e al fine di ottenere gli specifici vantaggi in tal caso previsti, sottoscrivere ulteriori

Nuovi Contratti (ossia relativi ad abitazione differente da quella principale, etc.).

Per tutti i Clienti Eleggibili tali nel periodo dal 06/06/2024 al 31/12/2026 e che siano anche liberi
professionisti oppure titolari di una ditta individuale, ¢ altresi offerta la possibilita, per beneficiare di un
ulteriore Sconto nell’ambito dell’Iniziativa, di poter sottoscrivere — sempre durante il Periodo di Sottoscrizione
- nuove proposte di contratto con Edison Energia aventi ad oggetto I'erogazione di energia elettrica e/o gas
naturale presso la sede dell'attivita professionale o della ditta individuale (di seguito “Nuovi Contratti Luce
Business” e “Nuovi Contratti Gas Business” e, congiuntamente, i “Nuovi Contratti Business”).

Per tali Nuovi Contratti Business, il codice fiscale associato alla Partita IVA deve risultare il medesimo del gia
Cliente Edison Energia e agli stessi si applicano i seguenti requisiti (di seguito, “Requisiti Validita Contrattuale
Business”):

1) Prevedere la richiesta di cambio fornitore rispetto a quello gia in essere presso la sede di riferimento (ossia

Pagina 5 di 16



il passaggio da una fornitura di gas naturale o di energia elettrica gia in essere ed erogata da altro gestore

alla richiesta di attivazione della medesima fornitura da parte di Edison Energia), oppure un subentro (ossia

riattivazione della fornitura successiva alla cessazione del contratto da parte del precedente intestatario

che abbia comportato la disattivazione del contatore), oppure un nuovo allaccio in una sede in cui sia gia

presente un contatore oppure una richiesta di voltura (ossia la richiesta di cambio intestatario del contratto

in un punto di fornitura per il quale Edison Energia é gia fornitore di energia elettrica e/o di gas naturale)

oppure, infine, un nuovo allaccio con posa del contatore.

2) La proposta di contratto sottoscritta dovra risultare accettata da Edison Energia.

3) La relativa fornitura (energia elettrica e/o gas naturale) dovra risultare effettivamente attivata.

Per tutti i Clienti Eleggibili ¢ altresi offerta la possibilita beneficiare di un ulteriore Sconto nell'ambito

dell'lniziativa, qualora sottoscrivano, durante il Periodo di Sottoscrizione, proposte di contratto che risultino

efficaci decorso il relativo termine nei casi in cui sia previsto il diritto di recesso (c.d. ripensamento) ai sensi del

Codice del Consumo e:

1) relative ad uno dei seguenti servizi di manutenzione (di seguito, “Contratti Manutenzione”) offerti da Edison

Energia, le cui relative condizioni generali ed economiche di contratto sono disponibili prima della

sottoscrizione:

“Edison Manutenzione Caldaia Base”, servizio relativo ad una manutenzione annuale ordinaria della
caldaia utilizzata dal sottoscrittore (controllo generale, controllo fumi, etc.); la presente descrizione
é stata aggiornata nella versione delle Condizioni valida dal 16/03/2026

‘Edison Manutenzione Caldaia Extra”, servizio relativo a tre interventi domiciliari allanno
dell'impianto termico con incluso il costo di tre ore di manodopera per ciascun intervento di un
tecnico specializzato; la presente descrizione € stata aggiornata nella versione delle Condizioni
valida dal 16/03/2026

‘Edison Manutenzione Clima”, servizio relativo ad una manutenzione ordinaria annuale
dell'impianto di climatizzazione;

“Edison Elettrodomestici Extra”; servizio relativo a tre interventi domiciliari all’anno, per qualsiasi
necessita tecnica, sull'impianto di climatizzazione e/o sugli elettrodomestici con incluso il costo di
tre ore totali di manodopera di un tecnico specializzato; la presente descrizione é stata aggiornata

nella versione delle Condizioni valida dal 16/03/2026.

Tali servizi possono essere soggetti a specifica copertura territoriale ai fini dell’erogazione ed essere

sottoscritti dai Clienti Eleggibili in qualsiasi momento, purché entro il 31/12/2026. A tal fine, si precisa che,
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come gia precedentemente indicato, per quanto alcuni Contratti Manutenzione possano essere sottoscritti
anche da consumatori non clienti Edison Energia, per rientrare tra coloro che possono beneficiare

dellIniziativa occorre essere Clienti Eleggibili.

2) Aventi ad oggetto le polizze assicurative (di seguito, “Polizze”) che Edison Energia puo offrire, dal

01/12/2024, in quanto intermediario assicurativo iscritto alla sezione A del RUI e soggetto alla vigilanza
IVASS. Dal 01/12/2024 & diventata efficace la fusione per incorporazione di Assistenza Casa S.p.A. in
Edison Energia S.p.A.; fino al 30/11/2024, tali Polizze erano altresi offerte in forza di un contratto in essere
con Assistenza Casa S.p.A. (societa soggetta a direzione e coordinamento di Edison S.p.A.) in quanto
ancillari ai servizi primariamente offerti da Edison Energia stessa.
A far data dal 27/03/2027, le sole Polizze “Edison TiProtegge Luce Light” e “Edison TiProtegge Gas Light”
non saranno piu parte dei servizi offerti da Edison Energia. Tutte le altre Polizze continueranno ad essere
parte dei servizi offerti da Edison Energia e, come gia identificate nelle precedenti versioni delle presenti
Condizioni, esse sono:

a. “Edison TiProtegge Luce”, “InEdison TiProtegge Luce”, “Edison Ti Protegge Plus2 Luce”. Polizze
assicurative sottoscrivibili da consumatori intestatari di contratto con Edison Energia per
I'erogazione di energia elettrica ad uso domestico e consistenti nella copertura dei rischi connessi
alle urgenze dopo contatore sull'impianto elettrico fisso fino alle terminazioni (prese di corrente,
interruttori) all'interno (casa o appartamento) e all'esterno dell'abitazione, nei limiti dei confini della
stessa, sia all'interno che all’esterno dell’abitazione. Nel’ambito dell’Iniziativa, in quanto requisito
per essere Clienti Eleggibili, 'erogazione di energia elettrica deve essere relativa ad un Contratto
Mercato Libero.

b. “Edison TiProtegge Gas”, “InEdison TiProtegge Gas”, “Edison Ti Protegge Plus2 Gas”. Polizze
assicurative sottoscrivibili da consumatori intestatari di un contratto con Edison Energia, per
I'erogazione di gas naturale ad uso domestico e consiste nella copertura dei rischi connessi alle
urgenze dopo contatore sullimpianto del gas fino alle terminazioni allinterno (casa o
appartamento) e all'esterno dell'abitazione, nei limiti dei confini della stessa. Nellambito
dellIniziativa, in quanto requisito per essere Clienti Eleggibili, 'erogazione di gas naturale deve
essere relativa ad un Contratto Mercato Libero.

Si precisa che il Set Informativo relativo ad ognuna delle Polizze € disponibile prima della sottoscrizione e
che, come indicato nel Set Informativo stesso, la tipologia di Polizza sottoscrivibile & variabile in ragione

della tipologia di contratto/i luce e/o gas gia attivi 0 in corso di adesione/attivazione.
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A far data dal 27/09/2024, per tutti i Clienti Eleggibili € stata offerta un’ulteriore possibilita di beneficiare di un
Sconto aggiuntivo nel’ambito dell'niziativa, qualora sottoscrivano, entro il 31/12/2026, proposte di contratto
che risultino efficaci decorso il relativo termine nei casi in cui sia previsto il diritto di recesso (c.d. ripensamento)
ai sensi del Codice del Consumo e aventi ad oggetto i servizi di connettivita Internet “Edison Wi-Fi” come di
volta commercialmente denominate, offerto da Edison Energia. Trattasi di servizio Internet illimitato, basato
sulle tecnologie FTTH (Fiber To The Home, 100% Fibra ottica) e FTTC (Fiber To the Cabinet, fibra misto rame),

come disponibili a seconda dell'indirizzo di fruizione previsto.

A far data dal 27/03/2026, vi € l'introduzione di “Edison Assistenza Casa Impianti” nella gamma di servizi offerti
da Edison Energia, le cui relative condizioni generali ed economiche di contratto sono disponibili prima della
sottoscrizione.

‘Edison Assistenza Casa Impianti” consiste nel servizio inclusivo di un massimo di tre interventi domiciliari
allanno per interventi sull'impianto a gas e sullimpianto elettrico con incluso il costo di tre ore di manodopera
per ciascun intervento di un tecnico specializzato e un controllo visivo annuo sull'impianto a gas o sullimpianto
elettrico. Pertanto, i Clienti Eleggibili possono beneficiare di un Sconto aggiuntivo nell’ambito dell’Iniziativa
qualora sottoscrivano, entro il 31/12/2026, una proposta di contratto avente ad oggetto il servizio “Edison
Assistenza Casa Impianti” che risulti efficace decorso il relativo termine nei casi in cui sia previsto il diritto di

recesso (c.d. ripensamento) ai sensi del Codice del Consumo.

Come gia precedentemente indicato, ai fini di beneficiare degli Sconti & stata necessaria — dal 06/06/2024 e
fino al 15/03/2026 - la previa iscrizione al Programma, come regolamentata dalle Condizioni Generali del
Programma stesso, in quanto requisito per essere Clienti Eleggibili fino a tale data.

Dal 16/03/2026 I'iscrizione non & piu necessaria.

Fino al 15/03/2026, attraverso la sezione “Spendi&Riprendi” presente nella Piattaforma, come definita anche
nelle Condizioni Generali del Programma e accessibile mediante I'App MyEdison oppure dal sito
https://loyalty.edisonenergia.it/ (previo accesso dell’Area Privata My Edison), i Clienti Eleggibili hanno potuto
monitorare il valore degli Sconti di volta in volta accumulati sulla base delle azioni da essi effettuate (di seguito,

“Azioni”), secondo valori e tempistiche indicati nella tabella sotto riportata.
A far data dal 17/03/2026 (in quanto il 16/03/2026 ¢ stato il giorno di non accessibilita per la gia menzionata

migrazione informatica), “Spendi&Riprendi” (presente nella Piattaforma fino al 15/03/2026), & accessibile

direttamente dall’App My Edison e dall’Area Privata My Edison, nella macro sezione denominata “E-Wallet”.
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Qualora un’Azione sia gia oggetto di diversa premialita nell'ambito di altra iniziativa promossa da Edison
Energia e non sia prevista la cumulabilita per la quale si rimanda all’Art. 6, non si cumula alcuno Sconto per
tale Azione.

Le Azioni, oltre a quelle relative alle sottoscrizioni contrattuali, possono prevedere anche ulteriori attivita che
non prevedono acquisto di servizi o prodotti.

“Spendi&Riprendi”, oltre a consentire la visualizzazione degli Sconti cumulati, comprende anche le funzionalita

per richiedere I'erogazione degli stessi, con le modalita ed entro i limiti mensili nel seguito dettagliati all’Art. 4.

Le funzionalita “Spendi&Riprendi” restano infatti invariate, rispetto all'accesso mediante Piattaforma (fino al
15/03/2026), accedendo alla sezione E-Wallet o direttamente dall’App My Edison e Area Privata My Edison
dal 17/03/2026.

La visualizzazione degli Sconti nella sezione “Spendi&Riprendi” &€ sempre soggetta alla previa verifica che non
risultino inadempienze verso Edison Energia (fatture insolute) al secondo giorno di calendario del mese
successivo alla scadenza delle fatture oggetto di verifica.

L’avvenuta effettuazione di un’Azione validi ai fini dell'Iniziativa e/o dell'avvenuto accumulo di uno Sconto potra

essere comunicato, da Edison Energia, mediante e-mail di servizio inviata all'indirizzo di posta elettronica

indicato in fase di iscrizione al Programma.

TABELLA AZIONI
. Valore . . oD .
Azione Sconto Caricamento dello Sconto nella sezione Spendi&Riprendi
Sottoscrizione, dal 06/06/2024 al 31/12/2026, di un Nuovo Una tantum, entro il mese successivo all'attivazione della
Contratto Luce o Gas dotato dei Requisiti Validita Contrattuale e la 10€ forni ’ .
e e ornitura, per ogni Nuovo Contratto Luce o Gas.

cui fornitura risulti attiva.
Sottoscrizione, dal 06/06/2024 al 31/12/2026 e da parte di un Una tantum. entro il mese successivo all attivazione del
Cliente Eleggibile, di un Contratto Manutenzione che risulti efficace 10€ o ’

) A . o servizio.
(effettiva attivazione del relativo servizio).
(Azione non piu valida e ancora presente in tabella a soli fini di Una tantum. entro il mese successivo all'attivazione del
storicizzazione: Sottoscrizione, dal 27/09/2024 al 31/01/2025 e da 30€ servizio ’
parte di un Cliente Eleggibile, di un Contratto Edison Wi-Fi. '
Sottoscrizione, dal 01/02/2025 al 31/12/2026 e da parte di un
Cliente Eleggibile, di un Contratto per servizi di connettivita 10€ Una tantum, entro il mese successivo all'attivazione del
Internet  “Edison Wi-Fi” come di volta commercialmente servizio.
denominato
Sottoscrizione, dal 06/06/2024 al 31/12/2026, di un ulteriore Nuovo
Contratto Luce rispetto a quello gia sottoscritto durante il Una tantum, entro il mese successivo all'attivazione della
medesimo periodo temporale (c.d. seconda casa) con medesimo 18€ fornitura € cumulabile con lo Sconto di 10€ di cui alla riga
intestatario del contratto, dotato dei Requisiti Validita Contrattuale precedente.
e la cui fornitura risulti attiva.
Per ogni Nuovo Contratto Business, sottoscritto dal 06/06/2024 al Una tantum. entro il mese successivo allattivazione della
31/12/2026, dotato dei Requisiti Validita Contrattuale Business e 50€ fornitura !
la cui fornitura risulti attiva
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TABELLA AZIONI

Azione ;I:l?]:i Caricamento dello Sconto nella sezione Spendi&Riprendi
Per ogni nuova Polizza, sottoscritta da un Cliente Eleggibile, nel . . N
eriodo dal 06/06/2024 al 31/12/2026 Una tantum, entro il mese successivo all'efficacia del
Bal 2710312027, non & pil possibi.le sottoscrivere le Polizze 10€ contratto assicurativo. Non ¢ previsto alcuno Sconto a fronte
“Edison TiProtegge Luce Light” e “Edison TiProtegge Gas Light” dei rinnovi annuali di Polizza.
Per il servizio “Edison Assistenza Casa Impianti”, sottoscritto dal 10€ g;ri::t?;uéri],szp\}g ”Nrgﬁss Srl:/?:tso Sgllguariloegf:ﬂs S?:onte dei
27103206 al 31112/2026. rinnovi annuali di tale contratto.
Per prima iscrizione gratuita a Edison CoCo (piattaforma di
monitoraggio dei consumi energetici) nel periodo dal 06/06/2024 8€ Una tantum, entro il mese successivo all'iscrizione.
al 31/12/2026
Contratto Mercato Libero relativo a fornitura energia elettrica ad Ricorrente. il mese successivo alla verifica dellavvenuta
uso domestico attiva da almeno 15 mesi ed intestato a Cliente Lo g o
e . o ; diminuzione dei consumi trimestrali rispetto al precedente
Eleggibile iscritto anche a Edison CoCo, da cui risulti che il 5€ . . . Ce .
. e . qoANe, trimestre, in relazione a tutti i trimestri con scadenza
consumo del trimestre & inferiore di almeno il 10% rispetto al ricompresa fino al 31/05/2025
consumo dello stesso trimestre dell’anno precedente P '
Tranche mensili da 2€ cadauna per un totale di tre mesi, per
ogni fornitura attiva, entro il mese successivo all'attivazione
dell'addebito in conto corrente o su carta di credito. Il
Attivazione, da parte del Cliente Eleggibile, nel periodo dal Zemnrﬁ}cﬁlsgrg(t)iCas(aljﬁaegogﬁ)t?e:guﬁzsi?\:clll?tzc)jin;zlrznrzi:ttivato
06/06/2024 al 31/12/2026, dell'addebito in conto corrente o su 6€ pit S
. . . . soltanto qualora la posizione contabile risulti
carta di credito della Bolletta relativa Contratto Mercato Libero. . ) e
successivamente sanata; al momento della riattivazione non
si avra comunque diritto retroattivamente al caricamento nella
sezione Spendi&Riprendi degli Sconti da 2€ cadauno non
erogati durante le mensilita impattate delle inadempienze.
Tranche mensili da 2€ cadauna per un totale di tre mesi, per
ogni fornitura attiva, entro il mese successivo alla richiesta di
ricezione Bolletta in formato esclusivamente digitale. Il
Richiesta, da parte del Cliente Eleggibile, nel periodo dal gemnrims(;rngaS(aJﬁaegogﬁ]t?e:t?uﬁSiﬁsdc;l{T’(Z;j?angra)lrznrzi:ttivato
06/06/2024 al 31/12/2026, della ricezione Bolletta relativa al 6€ P

Contratto Mercato Libero in formato esclusivamente digitale.

soltanto qualora la posizione contabile risulti
successivamente sanata; al momento della riattivazione non
si avra comunque diritto retroattivamente al caricamento nella
sezione Spendi&Riprendi degli Sconti da 2€ cadauno non
erogati durante le mensilita impattate delle inadempienze.

ART. 4 - MODALITA’ DI RICHIESTA ED EROGAZIONE DEGLI SCONTI

| Clienti Eleggibili, mediante le apposite funzionalita dello Spendi&Riprendi, potranno richiedere I'erogazione

degli Sconti maturati, una volta presenti nello Spendi&Riprendi stesso ed entro il 31/07/2027, nel limite

massimo di 30€ mensili e fermi restando gli ulteriori specifici limiti sotto esplicitati, scegliendo liberamente su

quale Bolletta o fattura Edison Energia — relativa ai servizi tra quelli oggetto della presente Iniziativa, attivo e

non ancora addebitato — fruirne.

All'interno dello Spendi&Riprendi saranno quindi presenti le seguenti opzioni selezionabili dai Clienti Edison:

e Bolletta Luce (opzione selezionabile dai Clienti Edison con fornitura di energia elettrica attiva ad uso

residenziale). E possibile richiedere, ferma restando la relativa disponibilitd nello Spendi&Riprendi,
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I'erogazione di uno Sconto per massimo 30€ al mese.

e Bolletta Gas (opzione selezionabile dai Clienti Edison con fornitura di gas naturale attiva). E possibile
richiedere, ferma restando la relativa disponibilita nello Spendi&Riprendi, I'erogazione di uno Sconto
per massimo 30€ al mese.

o Fattura Manutenzione Caldaia Base o Extra (opzione selezionabile dai Clienti Eleggibili con fornitura
di gas naturale attiva e Contratto Manutenzione attivo il cui servizio, come contrattualmente previsto,
viene fatturato all'interno della Bolletta Gas). E possibile richiedere, mensilmente e ferma restando la
relativa disponibilita nello Spendi&Riprendi, I'erogazione di uno Sconto pari a 5€.

o Fattura Manutenzione Clima ed Elettrodomestici Extra (opzione selezionabile dai Clienti Eleggibili con
fornitura di energia elettrica attiva e Contratto Manutenzione attivo il cui servizio, come
contrattualmente previsto, viene fatturato all'interno della Bolletta Luce). E possibile richiedere,
mensilmente e ferma restando la relativa disponibilita nello Spendi&Riprendi, I'erogazione di uno
Sconto pari a 5€.

e Fattura Edison Wi-Fi (opzione selezionabile dai Clienti Edison con Contratto Edison Wi-Fi attivo). E
possibile richiedere, ferma restando la relativa disponibilita nello Spendi&Riprendi, I'erogazione di uno
Sconto per massimo 5€ al mese.

o Fattura Polizza “Gas” secondo denominazione della Polizza rispettivamente sottoscritta entro il
26/03/2026 (opzione selezionabile dai Clienti Eleggibili con fornitura di gas naturale attiva e Polizza in
corso di validita che, come contrattualmente previsto, viene fatturata all'interno della Bolletta Gas). E
possibile richiedere, mensilmente e ferma restando la relativa disponibilita nello Spendi&Riprendi,
I'erogazione di uno Sconto pari a 5€.

e Fattura Polizza “Luce” secondo denominazione della Polizza rispettivamente sottoscritta entro il
26/03/2026 (opzione selezionabile dai Clienti Eleggibili con fornitura di energia elettrica attiva e Polizza
in corso di validita che, come contrattualmente previsto, viene fatturata allinterno della Bolletta Luce).
E possibile richiedere, mensilmente e ferma restando la relativa disponibilitd nello Spendi&Riprendi,
I'erogazione di uno Sconto pari a 5€.

o Fattura “Edison Assistenza Casa Impianti”, servizio sottoscrivibile dal 27/03/2026. E possibile
richiedere, mensilmente e ferma restando la relativa disponibilita nello Spendi&Riprendi, I'erogazione
di uno Sconto pari a 5€.

A titolo meramente esemplificativo, un Cliente Eleggibile che abbia cumulato 40€ di Sconto e abbia attivo
anche un Contratto Manutenzione Caldaia, potendo richiedere, nel medesimo mese, uno Sconto non superiore
a 30€, potra quindi optare al massimo per uno Sconto di 25€ relativo alla Bolletta Gas e di 5€ relativo alla

Fattura Manutenzione Caldaia.
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Lo Sconto sara erogato sulla prima Bolletta utile emessa successivamente alla richiesta effettuata con le
modalita sopra descritte. Si precisa che con emissione di Bolletta si intende il momento in cui viene fiscalizzata
la fattura a carico del cliente; pertanto, una Bolletta non ancora ricevuta dal cliente potrebbe essere gia stata
fiscalizzata e quindi emessa in data precedente alla richiesta dello Sconto; in tal caso, lo Sconto verra

contabilizzato nella Bolletta immediatamente successiva.

Eventuali Sconti non richiesti entro il 31/07/2026 non potranno essere oggetto di alcun rimborso; nel caso in
cui I'Iniziativa dovesse essere prorogata, tale proroga riguardera esclusivamente il posticipo dei termini per
effettuare le Azioni.

| gia Clienti Eleggibili che dovessero (per passaggio ad altro fornitore, per voltura o per disattivazione) cessare

tutte (se piu di una) le forniture di energia elettrica e/o gas naturale con Edison Energia durante la validita

dell’Iniziativa non potranno piu accedere allo Spendi&Riprendi.

In tal caso, la c.d. bolletta di chiusura dovra essere recapitata — ai sensi della relativa delibera ARERA - entro
sei settimane dalla data di cessazione e, quindi, essere emessa in tempo utile per poterne garantire il recapito
entro il suddetto termine; conseguentemente, il Cliente Eleggibile che abbia disponibilita di Sconti cumulati e
non ancora fruiti allinterno dello Spendi&Riprendi, qualora voglia fruirne nell’ambito della Bolletta di chiusura,
dovra provvedere alla richiesta in tempo utile, tenendo in considerazione il limite precedentemente indicato
pari a 30€ al mese. Laddove la richiesta di fruire degli Sconti non pervenisse in tempo utile a poter essere
contabilizzata in Bolletta 0 comunque nella Bolletta di chiusura, gli stessi saranno definitivamente azzerati e
nulla si potra avere a pretendere da Edison Energia.

Resta la facolta, per tali soggetti, qualora entro i 120 successivi alla disattivazione della/e fornitura/e o termine
inferiore pari alla data di conclusione dell'Iniziativa, di ottenere il nuovamente requisito di Clienti Eleggibili
sottoscrivendo almeno un Nuovo Contratto Luce o Gas; in tal caso, sara possibile riaccedere allo

Spendi&Riprendi e gli Sconti precedentemente cumulati, se non fruiti e mai richiesti saranno resi nuovamente

disponibili; non saranno invece disponibili gli Sconti richiesti ma non fruiti qualora la richiesta sia stata effettuata
oltre i termini per fruirne in tutto o in parte nella Bolletta di chiusura. Nel caso in cui il requisito di Cliente
Eleggibile, a seguito di nuova sottoscrizione di uno o piu Nuovi Contratti, venisse riacquisito dopo 120 giorni
successivi alla cessazione di tutte (se piu di una) le forniture e quindi prima della conclusione dell'Iniziativa, si

potra nuovamente accedere al Programma ma la sezione Spendi&Riprendi risultera azzerata.

ART. 5 - INCEDIBILITA’ DEGLI SCONTI

Gli Sconti presenti nel Borsellino non saranno cedibili, sotto alcuna forma, a favore di altro Cliente Eleggibile e

Pagina 12 di 16



non potranno essere nemmeno trasferiti qualora la fornitura di energia elettrica o di gas naturale sia oggetto di

c.d. voltura (ossia avvenga il passaggio ad altro contraente).

ART. 6 - NON CUMULABILITA’

In precedenti versioni delle Condizioni era prevista la seguente indicazione che, essendo trascorsi i termini
temporali previsti, non trova piu applicazione:

| consumatori che, avendo sottoscritto uno o pitl contratti con Edison Energia dal 22/10/2023 al 31/03/2024 e
dovessero adempiere alle condizioni previste per l'iniziativa promozionale denominata “Edison140Eddy” nel
mese di giugno 2024, quindi in concomitanza con la presente Iniziativa, beneficeranno esclusivamente dei

vantaqqi offerti dalla promozione “Edison140Eddy”.

ART. 7 - LEGGE APPLICABILE E CONTROVERSIE

Le presenti Condizioni sono regolate dalla legge italiana.

Qualunque controversia che dovesse insorgere per effetto dell’applicazione, validita, efficacia, interpretazione
elo dell’esecuzione delle presenti Condizioni sara rimessa alla competenza del foro del consumatore cliente di

Edison Energia.

ART. 8 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

La precedente versione delle presenti Condizioni riportava che I'informativa sul trattamento dei dati personali
era consultabile prima dell'iscrizione al Programma e sempre disponibile sul’App nonché, dal 02/09/2024,
scaricabile nella sezione “privacy” alla URL https:/loyalty.edisonenergia.it/ in quanto, da tale data, era

disponibile l'ulteriore modalita di iscrizione accessibile dalla suddetta URL.
Dal 17/03/2026, essendo le funzionalita di Spendi&Riprendi accessibili dalla sezione E-Wallet direttamente

dall’App My Edison e Area Privata My Edison, la seguente informativa sul trattamento dei dati personali &

integrata nelle presenti Condizioni, consultabili dalla succitata sezione E-Wallet.
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Informativa sul trattamento dei dati personali
resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento generale europeo n. 2016/679 (GDPR)

Interessati

La presente informativa si applica agli utenti dell’App My Edison oppure dell’Area
Privata My Edison che fruiscono dell'iniziativa “Spendi&Riprendi” offerta da Edison
Energia (di seguito, “Iniziativa”).

Nel seguito del testo i soggetti sopra elencati sono indicati come “Interessati” al
trattamento di dati personali o, al singolare “Interessato’.

Titolare del trattamento

o

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali € Edison Energia S.p.A. (di
seguito anche “Edison Energia’, il “Titolare”, la “Societa”)

Sede legale: Milano — Foro Buonaparte, 31 — 20121
Tel.: +39 02 6222.1

Responsabile della protezione
dei dati personali

Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati personali (‘RPD”
0 “DPQ’) che puo essere contattato mediante i seguenti canali:

e-mail: privacy.edisonenergia@gruppoedison.it
PEC: privacy.gruppoedison@pec.edison.it

Dati personali trattati

@
i

Le categorie di dati personali (di seguito, congiuntamente intese come “Dati”)
oggetto della presente informativa sono:

¢ Dati anagrafici (es: nome, cognome, codice fiscale, indirizzo di residenza);
¢ Dati di contatto (es: numeri di telefono, fisso e/o mobile, indirizzo e-mail);
o Dati relativi alla fornitura e dati contrattuali (es: codice cliente, POD, PDR).

Fonte dei dati personali

— (2

| Dati oggetto del trattamento sono forniti volontariamente dall'lnteressato
contestualmente alla creazione di un account sul’App My Edison, o alla
registrazione allArea Privata. | Dati sono inoltre trattati da personale a cid
debitamente autorizzato e istruito, in relazione al prodotto e/o servizio offerto dalla
Societa.
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Finalita e Base Giuridica

gty

Finalita strettamente connesse all’adempimento di obblighi contrattuali
(promessa al pubblico costituita dai regolamenti riferiti a ogni specifica
Iniziativa) (ex art. 6, par. 1, lett. B) GDPR):

e consentire la partecipazione alllniziativa e contestualmente inviare
comunicazioni di servizio ad essa pertinenti;

o fornire riscontro ad eventuali richieste di informazioni inerenti all'Iniziativa;

e gestire I'assegnazione degli sconti.

Finalita strettamente correlate all’'interesse legittimo di Edison Energia (ex
art. 6, par.1, lett. F) GDPR):

e consentire la difesa dei diritti nel corso di procedimenti giudiziari, amministrativi
o0 stragiudiziali e nell'ambito di controversie derivanti dalla partecipazione
all'lniziativa;

e gestire i reclami connessi e/o derivanti dalle modalita di svolgimento
dell'Iniziativa.

Finalita necessarie per adempiere ad un obbligo di legge (in particolare,
D.p.R. 430/2001 in materia di manifestazioni a premi) (ex art. 6, par. 1, lett. C)
GDPR):

o adempiere agli obblighi cui la Societa & tenuta, previsti da leggi, regolamenti o
dalla normativa comunitaria, da disposizioni/richieste di Autorita a cio
legittimate dalla legge e/o da Organi di Vigilanza e controllo;

e consentire ogni altra attivita necessaria per 'adempimento di obblighi previsti
dalla normativa di settore, tra cui regolamenti comunitari e leggi ordinarie.

Destinatari

N
[2)

| Suoi Dati non saranno, in alcun modo, diffusi al di fuori del perimetro aziendale
e/o pubblicati sul sito internet di Edison Energia. Tuttavia, gli stessi — se necessario
— possono essere conosciuti da terze parti, debitamente nominate, se del caso,
responsabili del trattamento, quali:

o fornitori di servizi tecnici e tecnologici, fornitori di servizi strumentali
all'erogazione dei servizi/prodotti oggetto dell'Iniziativa;

o funzionari pubblici, nel corso di un’eventuale attivita ispettiva, anche sorta su
segnalazione di parte, relativa allIniziativa;

Nonché da:
e Autorita di Pubblica Sicurezza e Autorita giudiziaria, in qualita di autonomi
titolari.

Trasferimenti di dati fuori
dall’Unione Europea

* K

6/

| Suoi Dati saranno ftrattati allinterno dellUnione Europea e dello Spazio
Economico Europeo (“SEE”) e, pertanto, conservati su server ubicati all'interno
dell'Unione Europea e dello SEE.

Ove si renda necessario trasferire i Suoi Dati in Paesi extra-UE/SEE, questi
saranno trasferiti in conformita a quanto previsto dal Capo V del Regolamento (UE)
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016.
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Periodo di conservazione dei
dati

O

Le comunichiamo che i Suoi Dati sono trattati:

e Per il periodo necessario alla partecipazione all'lniziativa e alla gestione
dell'assegnazione degli gli sconti;

e per il periodo necessario a fornirle il riscontro richiesto e comunque per un
periodo non superiore a 3 mesi dalla loro raccolta;

e per 10 anni, dalla data di acquisizione dei Dati, per la gestione dei reclami
inerenti all'lniziativa;

e per il tempo strettamente necessario a perseguire la tutela del diritto, in
particolare per la durata del contenzioso, fino all'esaurimento dei termini di
esperibilita delle azioni di proposizione e/o di impugnazione;

e per il tempo strettamente necessario a dar corso agli obblighi di legge cui e
sottoposta Edison Energia e/o alle richieste pervenute alla stessa da Autorita
a cio autorizzate.

Diritti degli interessati e diritto
di proporre reclamo all’'Autorita
di Controllo

Ai sensi degli articoli da 15 a 22 del GDPR, Lei ha diritto di ottenere dal Titolare
I'accesso, la rettifica, I'integrazione o la cancellazione (c.d. diritto all'oblio) dei Suoi
dati personali, di ottenere la limitazione del trattamento, la portabilita dei Dati,
nonché il diritto di opporsi al trattamento dei dati personali.

Per I'esercizio dei diritti sopraelencati puo rivolgersi al Titolare del trattamento,
utilizzando i seguenti canali di contatto:

e e-mail privacy.edisonenergia@gruppoedison.it

e PEC: privacy.gruppoedison@pec.edison.it

o FAX: +39 02 6222.9104

e Postaordinaria:  DPO c/o Edison Energia S.p.A., Foro Buonaparte, 31
— 20121 Milano

e Link web: https://www.edisonenergia.it/edison/informativa-

privacy/form-diritto-opposizione

Qualora ritenga che il trattamento che La riguarda violi il Regolamento (UE) n.
2016/679, Lei ha diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la Protezione
dei Dati Personali, avvalendosi di quanto riportato sul sito www.garanteprivacy.it,
e di adire le opportune sedi giudiziarie.
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