
1. PREMESSE
Le presenti Condizioni Particolari Energia Elettrica (CPE) integrano le Condizioni Generali di fornitura di gas naturale e/o energia elettrica (Allegato A - CGF) alle quali si rinvia 
per quanto qui non previsto. In caso di contrasto tra Condizioni Generali e CPE, prevalgono queste ultime.
Possono aderire alle presenti CPE i Clienti domestici titolari di Punti di Prelievo alimentati in Bassa Tensione (BT).

Corrispettivi definiti dal venditore 

Corrispettivo annuo

Corrispettivo per il consumo

Fascia F1: 0,1491 €/kWh
Fascia F2: 0,1510 €/kWh
Fascia F3: 0,1350 €/kWh

Fascia F0:  0,1510 €/kWh

2. CONDIZIONI ECONOMICHE DI FORNITURA

Vendita di energia elettrica

ARMONIA LUCE (TRI-ORARIA)

I valori dei corrispettivi definiti dal venditore, a copertura dei costi connessi all’approvvigionamento e alle attività di commercializzazione, sono fissi e invariabili e hanno una 
validità di 12 (dodici) mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura.

Il Corrispettivo per il consumo è articolato in fasce orarie F1, F2 e F3 e verrà, di conseguenza, applicato mensilmente ai prelievi effettuati nelle diverse fasce.
Le fasce orarie come definite dalla Del. 181/2006 e s.m.i., sono:

• Fascia F1: lun-ven dalle 8:00 alle 19:00, escluse festività nazionali;
• Fascia F2: lun-ven dalle 7:00 alle 8:00 e dalle 19:00 alle 23:00, sabato dalle 7:00 alle 23:00, escluse festività nazionali;
• Fascia F3: lun-sab dalle 23:00 alle 7:00 e la domenica e i festivi tutta la giornata.

   Qualora non vi sia disponibilità di un contatore che permetta la rilevazione dei prelievi per fasce presso il punto di fornitura, verrà applicato il Corrispettivo per il consumo 
monorario F0.

Si applica, inoltre, un corrispettivo a copertura dei costi del servizio di dispacciamento e del mercato capacità pari al valore del corrispettivo CDISPD definito dall’Autorità di 
Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) nel Testo integrato delle disposizioni per l’erogazione dei servizi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV).

Sconti e/o bonus
Non sono previsti ulteriori sconti e bonus.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi
Non sono previsti prodotti e/o servizi aggiuntivi

Tariffa per l’uso della rete elettrica
Si applicano le tariffe a carico del venditore in relazione ai servizi di trasmissione, distribuzione e misura dell’energia elettrica come definite e aggiornate da ARERA.

Oneri generali di sistema
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione agli oneri generali di sistema applicati come definiti e aggiornati da ARERA, ivi compresa la componente ASOS (la 
componente ASOS serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. È a carico di tutti i clienti elettrici).

I valori dei corrispettivi sono indicati al lordo delle perdite di rete e al netto di IVA e imposte.

I valori aggiornati dei corrispettivi di dispacciamento, della tariffa per l’uso della rete elettrica e degli oneri generali di sistema si possono consultare al seguente indirizzo: 
https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee/
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MIX ENERGETICO
Ai sensi di quanto disposto dal decreto del Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica n° 224 del 14 luglio 2023, sono indicate di seguito le informazioni relative alla 
composizione del mix energetico per il contratto in oggetto, alla composizione del mix energetico nazionale utilizzato per la produzione di energia elettrica immessa nel sistema 
elettrico, e alla composizione del mix energetico utilizzato per la produzione di energia elettrica venduta da Enercom.

Fonti primarie utilizzate

Fonti rinnovabili

Carbone

Lignite

Gas naturale

Nucleare

Prodotti petroliferi

100,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

51,83

1,52

0,00

42,01

0,47

0,00

4,17

41,62

7,54

0,00

42,22

0,70

3,19

Altre fonti 4,73

Composizione del mix energetico 
per contratto (%) Anno 2024

Composizione del mix energetico
 nazionale utilizzato per la produzione 

di energia elettrica immessa nel 
sistema elettrico (%) Anno 2024

Composizione del mix energetico
 utilizzato per la produzione di energia 

elettrica venduta (%) Anno 2024

100% ENERGIA VERDE
Il 100% dell’energia elettrica fornita al Cliente in base al Contratto sarà certicata, tramite Garanzie di Origine, come prodotta da impianti 
alimentati a fonti rinnovabili (idroelettrici, eolici, fotovoltaici, solari, geotermici, alimentati da mare e moto ondoso, da biomasse o da biogas). 
In particolare, come previsto dalla normativa dell’ARERA in materia (Delibera ARG/elt 104/11 e ss.mm.ii.), entro il 31 marzo di ciascun anno 
Enercom annullerà presso il Gestore dei Servizi Energetici (GSE) un ammontare di Garanzie di Origine corrispondente ai prelievi
effettuati dal Cliente nel corso dell’anno solare precedente.

3. ALTRE INFORMAZIONI

Durata e Rinnovo
Le presenti CPE hanno durata pari a 12 (dodici) mesi. Con un preavviso di almeno 3 (tre) mesi rispetto alla scadenza delle presenti CPE mediante comunicazione scritta, tramite 
supporto durevole accettato dal Cliente in fase di conclusione del contratto, Enercom comunicherà al Cliente le nuove Condizioni Economiche di fornitura, ferma restando la 
facoltà di recesso da parte del Cliente. In assenza di tale comunicazione, le presenti CPE s’intenderanno prorogate per periodi di uguale durata fino a nuova comunicazione da 
parte di Enercom, effettuata sempre con un preavviso minimo di almeno 3 (tre) mesi. Nel caso in cui il Cliente non receda dal contratto ai sensi dell’art. 6 delle Condizioni 
Generali di fornitura, le nuove Condizioni Economiche di fornitura comunicate si intenderanno accettate e quindi valide e applicate.

Fatturazione
La frequenza di emissione delle bollette di periodo è:

• bimestrale, nel caso di prelievo annuo inferiore 1.000 kWh;
• mensile, nel caso di prelievo annuo superiore a 1.000 kWh o potenza maggiore di 16,5 kW.

Ciascuna bolletta sarà emessa entro il termine di 70 (settanta) giorni solari calcolati dall’ultimo giorno di consumo addebitato nella medesima bolletta. Ulteriori informazioni 
sulla frequenza di fatturazione sono disponibili sul sito www.enercom.it.

Ulteriori corrispettivi
Verranno applicati in bolletta i corrispettivi derivanti da eventuali oneri addebitati dal Distributore per l’esecuzione di prestazioni o interventi di qualsiasi natura richiesti dal 
Cliente (a titolo esemplificativo ma non esaustivo: voltura, attivazione/disattivazione, etc.) In aggiunta verrà applicato, per ogni singola pratica, un costo amministrativo pari, 
oltre agli oneri fiscali, a 23€. Per i clienti ai quali è riconosciuta la compensazione della spesa, il valore del deposito cauzionale sarà pari a 5,2 € per ogni kW di potenza contrat-
tualmente impegnata per POD. Per tutti gli altri clienti, il deposito cauzionale sarà pari a un massimo di 3 mensilità del consumo medio annuo attribuibile al Cliente al netto 
delle imposte. Non è previsto il deposito cauzionale per i clienti che optino per la domiciliazione dei pagamenti.

Modifiche normative
Qualora nel corso di vigenza del contratto la normativa/regolazione di riferimento subisse delle modifiche, queste saranno automaticamente recepite ed applicate da Enercom 
con la stessa data di efficacia del provvedimento di modifica.

BONUS SOCIALE
Il Bonus sociale per la fornitura di energia elettrica e/o gas naturale è stato introdotto come misura sociale per ridurre la spesa in energia elettrica e gas naturale delle 
famiglie in stato di disagio economico ed è riconosciuto automaticamente ai cittadini/nuclei familiari che ne hanno diritto, senza la necessità di presentare apposita 
domanda, come stabilito dal D.L. 124/19, convertito con modificazioni nella L. 157/19.
Il Bonus sociale è previsto anche per i casi di disagio fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di 
apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica. Il bonus sociale elettrico per disagio fisico può essere richiesto al proprio Comune.
Per maggiori informazioni visita il sito www.arera.it o chiama il n° verde 800.166.654.
       

DATALUOGOIL CLIENTE

Il Cliente dichiara di aver letto le presenti  e dichiara l’approvazione specifica, ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 C.C., degli articoli delle suddette CPE: art. 1 – Premesse Condizioni Particolari Energia Elettrica (CPE); art. 2 - Corrispettivi afferenti 
ai servizi di vendita; art. 3 - Altri oneri / corrispettivi afferenti ai servizi di rete; art. 4 - Durata del contratto; art. 5 – Periodicità di emissione delle fatture.

FIRME
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