
1. PREMESSE
Le presenti Condizioni Particolari Gas (CPG) integrano le Condizioni Generali di fornitura di gas naturale e/o energia elettri ca (Allegato A - CGF)  alle quali si rinvia per quanto 
qui non previsto. In caso di contrasto tra Condizioni Generali e CPG, prevalgono queste ultime.
Possono aderire alle presenti CPG i Clienti domestici.

2. CONDIZIONI ECONOMICHE DI FORNITURA

Vendita di gas naturale

Corrispettivi definiti dal venditore 

Corrispettivo annuo 126 €/PDR/anno

Corrispettivo per il consumo 0,51 €/Smc

I valori dei corrispettivi definiti dal venditore, a copertura dei costi connessi all’approvvigionamento e alle attività di commercializzazione, sono fissi e invariabili e hanno una 
validità di 12 (dodici) mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura.
Il valore del Corrispettivo per il consumo è espresso in funzione del Potere Calorifico Superiore (PCS) pari a 0,03852 GJ/Smc e sarà adeguato in funzione del PCS convenzionale 
da utilizzare ai fini della fatturazione per la località nella quale è ubicata la fornitura, secondo le previsioni del TIVG.

Sconti e/o bonus
Non sono previsti ulteriori sconti e bonus.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi
Non sono previsti prodotti e/o servizi aggiuntivi

Tariffa per l’uso della rete del gas naturale
Si applicano le tariffe a carico del venditore in relazione ai servizi di trasporto, distribuzione e misura del gas naturale come definite e aggiornate da ARERA.

Oneri generali di sistema
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione agli oneri generali di sistema applicati come definiti e aggiornati da ARERA.

I valori dei corrispettivi sono indicati al netto di IVA e imposte.

I valori aggiornati della tariffa per l’uso della rete del gas naturale e degli oneri generali di sistema si possono consultare al seguente indirizzo:
arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-gas

3. ALTRE INFORMAZIONI

Durata e Rinnovo
Le presenti CPG hanno durata pari a 12 (dodici) mesi. Con un preavviso di almeno 3 (tre) mesi rispetto alla scadenza delle presenti CPG mediante comunicazione scritta, tramite 
supporto durevole accettato dal Cliente in fase di conclusione del contratto, Enercom comunicherà al Cliente le nuove Condizioni Economiche di fornitura, ferma restando la 
facoltà di recesso da parte del Cliente. In assenza di tale comunicazione, le presenti CPG s’intenderanno prorogate per periodi di uguale durata fino a nuova comunicazione da 
parte di Enercom, effettuata sempre con un preavviso minimo di almeno 3 (tre) mesi. Nel caso in cui il Cliente non receda dal contratto ai sensi dell’art. 6 delle Condizioni 
Generali di fornitura, le nuove Condizioni Economiche di fornitura comunicate si intenderanno accettate e quindi valide e applicate.

Fatturazione
La frequenza di emissione delle bollette di periodo è:

• bimestrale per consumi annui fino a 500 Smc;
• bimestrale nei mesi di settembre e novembre e mensile nei mesi da dicembre a luglio per consumi annui superiori a 500 e fino a 5.000 Smc;
• mensile per consumi annui superiori a 5.000 Smc.

Ciascuna bolletta sarà emessa entro i l termine di 70 giorni solari calcolati dall’ultimo g iorno di consumo addebitato nella medesima bolletta. Ulteriori informazioni sulla 
frequenza di fatturazione sono disponibili sul sito www.enercom.it.
Qualora il gruppo di misura installato non sia dotato di apparecchiatura per la correzione delle misure alle condizioni standard, la correzione dei volumi misurati ai fini della 
fatturazione avverrà in base al valore del coefficiente “C” applicabile, determinato dal distributore locale ai sensi della RTDG.
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Ulteriori corrispettivi
Verranno applicati in bolletta i corrispettivi derivanti da eventuali oneri addebitati dal Distributore locale per l’esecuzione di prestazioni o interventi di qualsiasi natura richiesti 
dal Cliente (a titolo esemplificativo ma non esaustivo: voltura, attivazione/disattivazione, etc.) In aggiunta verrà applicato, per ogni singola pratica, un costo amministrativo pari, 
oltre agli oneri fiscali, a 23€.
In caso di Cliente al quale è riconosciuta la compensazione della spesa, il valore del deposito cauzionale richiesto è pari a 25 € per clienti con consumi inferiori a 500 Smc/anno; 
77 € per clienti con consumi fino a 5.000 Smc/anno. In tutti gli altri casi, il valore del deposito cauzionale richiesto è pari a 30 € per clienti con consumi inferiori a 500 Smc/anno; 
90 € per clienti con consumi compresi tra 500 e 1.500 Smc/anno; 150 € per clienti con consumo compresi tra 1.500 e 2.500 Smc/anno; 300 € per clienti con consumi fino a 5.000 
Smc/anno. Per clienti con consumi superiori a 5.000 Smc/anno il deposito cauzionale sarà pari ad un massimo di 3 mensilità del consumo medio annuo attribuibile al Cliente al 
netto delle imposte. Non è previsto il deposito cauzionale per i clienti che optino per la domiciliazione dei pagamenti.

Modifiche normative
A tali corrispettivi dell’art. 2, si aggiungeranno anche gli eventuali altri oneri che dovessero essere ulteriormente introdotti da nuove disposizioni normative in materia di fornitu-
re energetiche e, tra questi, anche gli eventuali oneri a copertura dell’obbligo di acquisto di  quote di emissioni dei gas a effetto serra correlate alle forniture di gas al dettaglio, 
derivanti dall’applicazione della normativa introdotta dalla Direttiva Emissione Trading System 2 (ETS2), ovvero la Direttiva U E 2023/958 del Parlamento Europeo, recepita dal 
Decreto Legislativo 147 del 10/09/2024, estendendo l’ambito di applicazione della Direttiva 2003/87/CE (ETS1) all’obbligo di acquisto di quote di emissioni dei gas a effetto serra 
correlate alle forniture di gas al dettaglio. Delle modalità applicative di tali oneri e del relativo importo verrà tempestivamente data corrispondente indicazione in bolletta o 
secondo le indicazioni che saranno eventualmente definite dalla regolazione.

BONUS SOCIALE
Il Bonus sociale per la fornitura di energia elettrica e/o gas naturale è stato introdotto come misura sociale per ridurre la spesa in energia elettrica e gas naturale delle 
famiglie in stato di disagio economico ed è riconosciuto automaticamente ai cittadini/nuclei familiari che ne hanno diritto, senza la necessità di presentare apposita 
domanda, come stabilito dal D.L. 124/19, convertito con modificazioni nella L. 157/19.
Il Bonus sociale è previsto anche per i casi di disagio fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di 
apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica. Il bonus sociale elettrico per disagio fisico può essere richiesto al proprio Comune.
Per maggiori informazioni visita il sito www.arera.it o chiama il n° verde 800.166.654.
       

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI CIVILI DEL GAS
Chiunque usi, anche occasionalmente, gas naturale o altro tipo di gas fornito tramite reti di distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una 
copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della deliberazione 87/2024/R/gas dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.
La copertura assicurativa è valida su tutto il territorio nazionale; da essa sono esclusi:
- i clienti finali di gas metano diversi dai clienti domestici o condominiali domestici dotati di un misuratore di classe superiore a G25 (la classe del misuratore è indicata 
in bolletta);
- i consumatori di gas metano per autotrazione.
Le garanzie prestate riguardano: la responsabilità civile nei confronti di terzi, gli incendi e gli infortuni, che abbiano origine negli impianti e negli apparecchi a valle del 
punto di consegna del gas (a valle del contatore). L’assicurazione è stipulata dal CIG (Comitato Italiano Gas) per conto dei clienti finali.
Per ulteriori dettagli in merito alla copertura assicurativa e alla modulistica da utilizzare per la denuncia di un eventuale sinistro si può contattare lo Sportello per il 
consumatore energia reti e ambiente al numero verde 800.166.654 o con le modalità indicate nel sito internet www.arera.it.

ENERCOM | GAS 100% con CO2 compensata
Per la fornitura di gas naturale Enercom compensa l’emissione di CO2, che si genera dall’utilizzo di gas naturale, con l’acquisto, per conto del cliente, di crediti di 
carbonio certificati. Questi ultimi, fino all’effettiva entrata in vigore della Direttiva del Parlamento Europeo ETS2 descritta all’articolo 7,  sovvenzionano su base volontaria 
progetti internazionali che contribuiscono alla mitigazione dei cambiamenti climatici e al raggiungimento di alcuni degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile promossi dalle 
Nazioni Unite. I progetti finanziati sono certificati dai più alti standard internazionali in materia di riduzione delle emissioni di carbonio.

DATALUOGOIL CLIENTE

Il Cliente dichiara di aver letto le presenti CPG e dichiara l’approvazione specifica, ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 C.C., degli articoli delle suddette CPG: art. 2. (Soggetti e Condizioni), art. 3 (Decorrenza, durata del contratto e rinnovo automatico), 
art. 4 (Autocertificazione e manleva), art. 5 (Non cumulabilità delle offerte commerciali), art. 6 (Fatturazione).

FIRME
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